INFORME DE REUNION PROYECTO

1. ANTECEDENTES DE LA REUNION

ceatract

N° 7

CLIENTE RECSA CHILE
PROYECTO HABILITACION OFICINA EDIFICIO SANTIAGO CENTRO
FECHA Fecha 03-08-12 | Inicio 13:00 Termino 14:00
LUGAR Huérfanos 812. Entrepiso
TIPO Reunion 7 / Presentacion de ajuste de layout.
ASISTENTES

1. Claudio Zuhiga / Gerente de Célula
CONTRACT 2. Ignacia Barros / Coordinadora Comercial
RECSA 1. Sr. Cristian Valdivia / Gerente de Administracion y Finanzas

2. OBJETIVOS Y TABLA

OBJETIVOS Presentacion layout modificado
GENERALES

TEMAS A A.- Layout Ed. Huérfanos 412
TRATAR

B.- Layout Ed. Estado 369

3. NOMENCLATURA ESTADO

NUEVO: N RESUELTO: R PENDIENTE: P INFORMATIVO: I PERMANENTE: P
4. ACUERDOS Y CONTENIDOS

FECHA FECHA
TEMA oricmaL | DETALLE ESTADO RESPONSABLE ENTREGA
A.- Layout Ed. Huérfanos 412
A1 03-Sep | Open plan: | Contract 07-Sep

- El cliente solicita revisar propuesta de
puestos de trabajo en open plan. Se
requiere minimo 220 puestos de
operativos.

- El recinto exterior no debe tener
puestos con operativos. Resta control
interno de la actividad.

Sala Mdultiple:

- El cliente solicita revisar propuesta de
sala multiple. Se puede prescindir del
lavaplatos. Y reubicar en recinto
exterior al acceso.

Se debe revisar normativa vigente para call
center.




B.- Layout Ed. Estado 369

B1 03-Sep | .Piso 2: Contract 07-Sep
Sala_de reunién 6p: se debe ampliar
sala de reunion e incorporar muebles
de guardado bajos.
Privado: eliminar puerta.
B2 03-Sep | Piso 3-4: Contract 07-Sep
Privado: eliminar puerta.
Recepcién: incorporar sillon en area
de espera.
B3 03-Sep | Piso 5: Contract 07-Sep
General :
- Eliminar puertas de privados, a
excepcion de GG.
- Cambiar tabiques de privados por
cristales.
- Ver opcién de tener un privado mas,
como crecimiento. Si es necesario
disminuir tamafnos de privados de
gerencia.
Tamafo de privado debe aplicar a
todos los pisos. Revisar estandar.
- Generar una propuesta con mucha
transparencia de los espacios.
B4 03-Sep Contract 07-Sep
Sala de reunién: ampliar tamafo de
sala de reunion.
Disminuir area de espera, no es
necesario tan amplia.
Archivos: eliminar area de archivo.
5. PROXIMA REUNION
FECHA 7 de septiembre | Por definir Termino Duracion
LUGAR Huérfanos 812
TIPO Presentacion de ajuste de layout final.
TABLA
ASISTENTES
CONTRACT Ignacia Barros
CLIENTE Cristian Valdivia

NOTA: Esta minuta refleja el entendimiento y conclusiones alcanzadas por los asistentes llevadas a cabo durante la

junta arriba citada. Se solicita que en el caso de tener cualquier comentario que difiera de lo expresado lo

comuniquen por escrito dentro de las 48 hrs. de recibida la presente, caso contrario se dara por conformada. Se
envia copias a todos los presentes en la reunion.







