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El moderno edificio de oficinas, tal como hoy lo conocemos, es el producto de la alta
disponibilidad de energía a bajo precio de la que, hasta hace poco, veníamos gozando.
Sin iluminación artificial, sin equipos de aire acondicionado o sin ascensores de alta
velocidad, muchos de los diseños que hoy nos maravillan serían inviables.
La transformación de la escala de la economía a nivel global ha intensificado el crecimiento de
las áreas de servicios, dándole un enorme impulso a este tipo de arquitectura . A r q u i t e c t u ra
donde se palpa el incipiente divorcio entre la imagen y los costos de construcción, por un lado,
y los costos de operación con gran demanda de energía, por el otro.
Hay que tener presente que, aspectos tales como la localización, la envolvente, los
materiales, el equipamiento, son elementos que se definen en la etapa de diseño y que se
mantendrán a lo largo de toda la vida útil del inmueble, determinando su comportamiento
energético y su costo de operación. Ahorrar para poder hacer posible el proyecto de un
inmueble puede resultar en altos costos para quien lo ocupará.
Retomar, en cambio, elementos de diseño que hacen a los edificios menos dependientes de
la energía disponible y adoptar soluciones tecnológicas que tal vez impliquen un mayor
costo inicial pero mayor eficiencia, nos ayudará a desarrollar edificios con un menor
impacto ambiental y menores costos de operación.
A veces, levantar la cabeza del plato, puede resultar en un mejor negocio para todos.
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Nuevas colecciones 
de Meller

Dentro de un marco de lujo y elegancia, y
contando con un grupo de los más presti-
giosos arquitectos de Buenos A i r e s, M e l l e r
presentó su nueva línea de alfombras con-
cebidas para uso comercial intenso, con una
combinación de innovadores diseños y
excelente performance:“Soñá y enamorate”,
“ Sentí y apasionate”, “Imaginá y creá”,
“Descubrí y asombrate”. Esta nueva expe-
riencia que M e l l e r dio a conocer durante el
evento tiene como fin hacer posible que los
profesionales puedan crear ó personalizar
sus proyectos, partiendo de diseños exis-
tentes o bien propuestos por ellos mismos; e
incluso, por el mismo cliente. También se
presentó la nueva carta de colores denomi-
nada “Design Collection”, con 128 tona-
lidades diferentes para que el profesional
pueda elegir su propia paleta para diseñar
sus alfombras. Esta colección fue conce-
b ida especialmente siguiendo las tendencias
de color y mostrando diferentes estilos de
con s t r u c c i ó n , tales como el bouclé multilevel,
en el que el rulo de la alfombra alcanza
distintos niveles y se combina con el rulo
de la alfombra tondozado, creando la
s e nsación de un pelo cortado más suave.
“Sentí la alfombra, probá el diseño” es la
i n v itación que M e l l e r les hace a los profe-
s i o n a l e s, para el momento de elegir su
p r óximo revestimiento.

Más información: www.meller.com.ar

novedades

Lanzamientos de 
Interieur Forma

El 23 de octubre pasado la empresa
Interieur Fo r m a efectuó el lanzamiento
en Argentina de las nuevas líneas de sillas
y accesorios ergonómicos de Humanscale,
empresa de la que es representante para
América Latina desde el año 2000. L a s
novedades de esta empresa líder en la
fabricación de productos ergonómicos para
oficina comprenden la nueva línea de sillas
L i b e r t y, de Niels Diffrient, y la silla Cinto. A
ellas se suma una extensa línea de innova-
dores productos ergonómicos para oficina
tales como portateclados, brazos para
m o n i t o r, porta CPU y Switch Mouse, t o d o s
ellos creados por el Humanscale Design
Studio que dirige Manuel Saez.
En este evento también se lanzó una
importante cantidad de productos de A r f l e x
-empresa italiana de la que I n t e r i e u r
Forma es representante y licenciataria
desde 1990-: s i l l a s, s i l l o n e s, s o f á s, c r e-
d e nzas y mesas, creados por reconocidos
diseñadores internacionales como Marco
Z a n u s o, Carlo Colombo, Giuseppe Viganó y
Mónica Graffeo.
En el evento se conmemoraron, a d e m á s,
los 50 años de Eero Saarinen en Knoll.

Más información:
www.interieurforma.com.ar

Concepto EDEN 

H y d ro Aluminum A rg e n t i n a p r e s e n t ó
Concepto EDEN, una idea basada en
conceptos de la arquitectura sustentable a
través del uso de innovadoras tecnologías
aplicadas a las aberturas de aluminio.
El evento se realizó en septiembre, con la
presencia de más de 170 arquitectos y
empresarios del sector, en la Sociedad
Central de Arquitectos (SCA). L a
presentación consistió en una mesa redonda
en la que participaron el A r q . John Martin
E vans -director del Centro de Investigación
"Hábitat y energía" de la FA D U, U BA - , y el
arquitecto Andrés Remy, quien presentó una
casa realizada con arquitectura sustentable.
En representación de Hydro expusieron el
C d o r. Ricardo Wagner y los Ing. E d u a r d o
Juliá y Alberto Bustos Royer, con la
coordinación general del A r q . E d u a r d o
B e k i n s c h t e i n , director del Programa NEXT.
Cabe destacar que Hydro también participó
como sponsor principal de la XI Bienal de
Arquitectura de Buenos A i r e s, la cual se
desarrolló en el Centro Cultural Borges en el
mes de septiembre.

Más información:
www.hydro.com.ar

Juntos pero separados

Net 'n' Nest, más que una línea de
p r o d u c t o s, es una estrategia de la empresa
Vi t ra para el equipamiento de los a m b i e n t e s
de trabajo. Está basada en la idea de que
las personas van a la oficina para
comunicarse con otras personas (Net), p e r o
también tienen necesidad de aislarse del
entorno social para la productividad en
solitario (Nest).
La estrategia incluye las sillas de oficina de
la familia Wo r k n e s t , desarrollada por los
hermanos Bouroullec, el sofá Alcove de
altos paneles perimetrales, la mesa extra
larga Joyn y una pequeña unidad
denominada Wo r k s h e l t e r, diseñada por
Jasper Morrison. Todos estos, e l e m e n t o s
diseñados como configuraciones alternativa s
que permiten a la gente trabajar en forma
aislada en los sistemas de planta abierta.

Más información: www.vitra.com

Distinción a ECIPSA

Jaime Garbarsky, titular del Grupo Ecipsa
-uno de los principales grupos desarrollistas
inmobiliarios de la Argentina- fue distinguido
con el premio "Ventanas al Futuro” q u e
otorga el Centro de Arte y Comunicación
( C AYC) por su contribución al crecimiento y
valor estético en Córdoba, San Juan y
M e n d o z a .
El premio fue instaurado hace 3 años por
iniciativa del presidente del CAYC, Jorge
G l u s b e r g , con el fin de promover la
creatividad y reconocer el desarrollo de
obras que agregan valor estético a la
ciudad de Buenos Aires. En esta tercera
e d i c i ó n , el CAYC resolvió extender el
alcance del premio y reconocer con él a
20 profe s i o n a l e s, estudios o empresarios
desarrollistas que, con sus obras, h a n
contribuido al crecimiento y embellecimiento
de las ciudades argentinas.
En este contexto, Garbarsky fue distinguido
por su labor como titular de Ecipsa, d e s d e
donde impulsó la implementación de un
proceso de desarrollo de proyectos
residenciales y comerciales de alto va l o r
estético e innova d o r, que abarca desde la
urbanización hasta la financiación de la
compra como forma de permitir el acceso
de la gente a sus obras.

Empresas chilenas eficientes

El “ P remio de Eficiencia Energ é t i c a
2 0 0 7 ” e s, en Chile, un reconocimiento que
se entrega por tercer año consecutivo y
busca galardonar a las empresas que
durante dicho año realizaron un esfuerzo
significativo en el buen uso de la energía,
entendiendo que la eficiencia energética es
un tema nacional que involucra y beneficia
a todos los sectores. Las empresas
C O N A D E , LIT Cargo, Minera El A b r a ,
Gerdau A z a , Cementos Bío Bío, B C I , E N A P
y Club de Yates de Puerto Va r a s, fueron los
ganadores de este año.
Este galardón tiene como objetivo, e n t r e
o t r o s, establecer una cultura de eficiencia
energética en el país, proporcionar un marco
legal al tema, implementar instrumentos de
fomento y de educación, así como diseñar e
implementar iniciativas que son claves para
el desarrollo de la eficiencia energética.
C o n s i d e r a n d o, al mismo tiempo, que Chile
posee un amplio potencial de eficiencia
e n e r gética disponible cuyo buen uso y
aprovechamiento permitirá mejorar el
abastecimiento energético, junto con generar
impactos positivos tanto en el ámbito
económico como en el social y ambiental.
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El valor simbólico 
como rasgo distintivo 

Sobre un terreno de aproximadamente 8.500 m2 de superficie, y ubicado en el Boulevard
Macacha Güemes, entre las calles Juana Manso y Avenida de los Italianos en la zona de 
Puerto Madero, se está levantando la sede corporativa de la empresa hispano argentina 
Repsol-YPF. El imponente edificio, proyectado por el Arq. César Pelli, cuenta con una superficie
cubierta de 75.000 m2 y su construcción está avanzada en un 80 por ciento.
Con un alto porcentaje de espacios abiertos, la nueva sede apuntalará la nueva dinámica 
de trabajo que busca YPF: interacción, movilidad y flexibilidad son las claves.

diseño y cosntrucción
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diseño y cosntrucción | El valor simbólico como rasgo distintivo

“El diseño de este edificio en Puerto Madero fue hecho con mucho
cariño. Fue muy grato y un honor volver a diseñar para la
Argentina”. Así comenzó César Pelli su intervención en el seminario
que se desarrolló en el Hotel Hilton para presentar la nueva sede
corporativa de YPF que lleva su firma. El edificio, la obra más
importante de Pelli en Buenos Aires, cuenta con 75.000 metros
cuadrados repartidos en tres subsuelos y 36 pisos, y requirió una
inversión de 134 millones de dólares.

“Estudiando el terreno de Puerto Madero nos pareció que se nos
presentaba una oportunidad única para hacer un edificio con dos
caras: una mirando a la ciudad y la otra mirando al río. La cara que
mira a la ciudad tiene ventanas: uno puede contar la cantidad de
pisos. En cambio, la cara que mira al río refleja una continuidad en
armonía con la vista de Buenos Aires por sus vidrios apaisados”,
explicó Pelli.

En la cara que da a la ciudad se puede ver un gran ventanal que es
el jardín de invierno, en el cual el verde estará todo el año:
jacarandáes y t a c u a r u n z ú s, árboles de la cuenca del Plata y de la
Pa t a g o n i a , fueron los elegidos. “La vista será fabulosa”, dijo el
arquitecto tucumano. Este jardín de invierno, de cinco niveles de
a l t u ra entre los pisos 26 y 31, será un emblema distintivo de la
fachada del edificio. Con vidrios de bajo nivel de hierro la
t ransparencia absoluta está gara n t i z a d a . “Además de una deferencia
estética y un espacio que podrán gozar todos, tiene un valor
simbólico: reflejará el compromiso ambiental de la compañía”,
completó Pe l l i . I n t e r i o r m e n t e, las plantas de oficinas balconean sobre
este espacio a través de una carpintería interior resuelta como plano
vidriado sin perfilería vertical y con antepecho en cada nivel, r e v e s t i d o
en piedra hacia el va c í o.

Pa ra Joaquín Uris, Director de Gestión Patrimonial de Repsol-YPF,
se trata de un proyecto singular; no sólo porque está diseñado
por César Pelli y será un emblema en la ciudad de Buenos A i r e s,
sino porque es una oportunidad histórica para YPF de adaptarse
a los incesantes cambios a los que obliga un entorno competitivo.
“Las necesidades de las empresas cambian. Pasamos de una
sociedad industrial, a una de servicios, luego a una sociedad de la
información, después a una del conocimiento y pronto pasaremos a
una sociedad de la creatividad. Estos cambios afectan la forma de
trabajo, el tiempo y el espacio vinculado a ello. Hoy, la mayor
flexibilidad en el tiempo y la mayor movilidad del espacio son
factores de éxito” sostuvo.

Para el directivo de YPF, se trabaja “donde y cuando se quiere”. Se
trabaja por proyectos y por objetivos con la incorporación de la
tecnología buscando un balance adecuado entre el trabajo y la vida
personal. “No queremos puestos encerrados y rígidos, donde nadie
sabe qué está haciendo el otro. El trabajo tiene que ser un
intercambio de opiniones y tiene que ser en equipo”.

Por ello, YPF busca que su nueva sede sea un emblema del perfil de
trabajo que está necesitando la empresa: una herramienta para
cambiar y mejorar.

Estos también fueron los objetivos que tuvo en cuenta el estudio
Rosellini a la hora de diseñar el interior. Según Pablo Holassian,
Director de Gestión Patrimonial para Latinoamérica, se buscó
fomentar el intercambio de conocimientos y el trabajo en equipo
con el objetivo de generar sinergia entre los empleados. Es por ello
que en el diseño interior se destacan los espacios de intercambio
informal, las áreas de trabajo abiertas, los espacios de desarrollo
individuales flexibles y las áreas de trabajo cerradas pero
transparentes. Además abundan las zonas de reunión, zonas de
proyecto y zonas de trabajo grupal. También hay áreas para el
desarrollo de trabajos confidenciales, para aquellos en los que se
necesita concentración y espacios de trabajo “de cinco minutos”,
con conexión para laptops y mesas de café.

“El valor simbólico de la nueva sede es 
un rasgo distintivo”, sostiene el arquitecto
Pelli, padre de las Torres Petronas. Los puestos de trabajo abiertos constituyen el 45% 

de la superficie, m i e n t ras que los despachos cerra d o s
representan tan sólo el 6%. Las salas de reunión, u n
9 % , y las circulaciones y las zonas de comunicación
i n f o r m a l , un 15%.
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CÉSAR PELLI,
UN TUCUMANO EN EL MUNDO

César Pelli nació el 12 de octubre de 1926 en la provincia de Tucumán, la misma donde cursó sus estudios
de arquitectura y se graduó en la Universidad Nacional. Radicado luego en los Estados Unidos, su primer
trabajo profesional fue en las oficinas de Eero Saarinen, donde estuvo a cargo de proyectos como el edificio de
la Terminal TWA en el Aeropuerto JFK de Nueva York y los Colegios Morse y Stiles en la Universidad de Ya l e.
Más tarde fue nombrado Director de Diseño en la oficina de DMJM en Los Angeles y, posteriormente, socio
de Gruen Associates, a cargo del departamento de diseño, también en Los Angeles. Durante estos años
diseñó varios edificios destacados, como el de la Municipalidad de San Bernardino, en California, el Pacific
Design Center, en Los Angeles, y la Embajada de Estados Unidos en Tokio, Japón.

Luego fue decano de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de Yale y fundó César Pelli & Associates
en New Haven. En 1995, recibió la Medalla de Oro del American Institute of Architects en reconocimiento
a sus logros y contribuciones a lo largo de su trayectoria profesional, y en 2004 fue galardonado con el
Premio Aga Khan para Arquitectura por el diseño de las Torres Petronas de Kuala Lumpur, Malasia.
En su paso por Buenos Aires comentó lo siguiente:

-¿Cómo ve el desarrollo de la arq u i t e c t u ra urbana?
-Las grandes ciudades tienden a lo homogéneo, a lo global. Es una lástima. Las revistas de arquitectura
provocan un fenómeno negativo: impulsan a que muchos arquitectos se copien los unos a los otros. El mejor
ejemplo son los shoppings.

-¿Cómo ve a Buenos A i re s ?
-Es una de las ciudades más hermosas del mundo junto a París y Londres. El centro es muy amable para caminar
debido a su extraordinaria continuidad peatonal. Hay mucha vitalidad y siempre hay un café cerca. A d e m á s, l a
arquitectura de principios del siglo XX que se ha hecho en la ciudad es maravillosa. Se ha hecho muy bien.

-¿Qué rasgos destaca de esta arq u i t e c t u ra ?
-Las esquinas. Las esquinas de Buenos Aires son fuera de lo común. Tienen una fachada curva que las enfrenta
en un punto de las cuatro esquinas. Es una cualidad estética muy interesante. Además las fachadas de las
cuadras tienen una hermosa continuidad.

-¿Existe un estilo que atraviesa su obra ?
- Para mí, cada edificio es una nueva búsqueda.Tengo que comenzar de nuevo con cada proyecto. Cada edificio
nace de distintas variables por lo cual un estilo no puede replicarse. No busco un estilo sino adecuarme al lugar
y a las necesidades del edificio. Cada diseño tiene que ser único porque cada edificio así lo es.

diseño y cosntrucción | El valor simbólico como rasgo distintivo
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diseño y cosntrucción | El valor simbólico como rasgo distintivo

Una característica especial del diseño interior consiste en la
ubicación estratégica de las salas de reuniones a las cuales se puede
acceder desde el lobby. A su vez, el edificio cuenta con un auditorio
con capacidad para 50 personas y, en los pisos 17º y 18º, con
sendas cafeterías comunicadas por una escalera que invita a la
interacción entre ambas.

Un párrafo aparte merece la estupenda luminosidad del edificio. La
luz natural es abundante debido a que la distancia del núcleo a la
fachada es de 7 metros.

El edificio hoy cuenta con el 80% del muro cortina instalado. Están
avanzadas las instalaciones y se comenzó con la partición de las
áreas de trabajo en pisos inferiores. A su vez, se inició la obra de la
pérgola al pie del edificio.

Características de la nueva sede

Emplazada en un terreno de 8.500 m2, contará con una superficie
de 75.000 m2 y albergará 2.000 puestos de trabajo repartidos en 36
p i s o s, con 33 de oficinas, un auditorio, 3 subsuelos y 483 cochera s. L a
torre utilizará para su funcionamiento tecnología de última genera c i ó n .
Dispondrá de climatización por Sistema VAV (Volumen de A i r e
Va r i a b l e ) , una batería de 6 ascensores de alta velocidad para pisos
a l t o s, o t ra batería de 6 unidades para pisos bajos y una tercera batería
de 2 unidades para el recorrido entre los subsuelos y la Planta Baja.
A d e m á s, contará con un Centro de Procesamiento de Datos ubicado
en el 1er. p i s o, Sala de Radiocomunicaciones, Sistema de Seguridad
(SMS) y un Sistema Central de Gestión Inteligente (Building Manager
and Control System) dedicado a tareas de control y gestión de las
instalaciones para lograr la eficiencia de los sistemas centra l e s,
especialmente de aire acondicionado, ventilación forzada, g e s t i ó n
energética e iluminación.
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desarrollo sostenible

A mediados de este año, un grupo liderado por
Carlos Grinberg, Elsa Yasukawa y Sohrab
Yazdani, entre otros, le dio el puntapié inicial al
Green Building Council de Argentina.
El objetivo será desarrollar una estructura que
permita implementar las herramientas 
de calificación como así también desarrollar
estrategias de educación.

Un cambio 
de paradigma

Bank of America Tower en One Bryant Park, New York.
Calificación LEED del proyecto: platino

¿Cuál es el impacto que el hábitat construido tiene sobre
el ambiente? 
A pesar de que hoy existe una conciencia generalizada de la enorme
relevancia que los edificios tienen sobre el medio, las prácticas
convencionales en el diseño y construcción de edificios no han
cambiado en forma significativa . Según algunos informes, l o s
edificios generan el 50% de los residuos sólidos, el 25% de los
gases de efecto invernadero, el 35% de la polución térmica, y
demandan cerca del 45% de la materia prima y la energía
d i s p o n i b l e s. Y como además su ciclo de vida es más largo que el
de casi cualquier otro activo, se comprende que tengan un
enorme impacto sobre el medio ambiente. Es por eso que el 30
de octubre asistimos con gran optimismo a lo que ya representa
un cambio de paradigma en la construcción, uno de los factores
clave para el desarrollo industrial: la creación de Green Building
Council de A r g e n t i n a .

Se trata de formar una coalición de líderes que a través de la
industria de la construcción trabajen con el fin de promover edificios
que sean ecológicos, l u c rativos y saludables para vivir y tra b a j a r.
Esta es la misión del World Green Building Council -nos dice Guido
Petinelli, Director del Council Development- y los objetivos que se
plantean son, entre otros, el establecimiento de un mercado
mundial de construcciones sustentables a través de la creación de
los Consejos nacionales de Green Building, y la constitución de la
entidad como un referente mundial.

Pero, ¿qué es un edificio “verde”?
Se trata de un edificio diseñado y construido según prácticas que
reducen en gran medida, o que directamente eliminan, el impacto
negativo de la edificación sobre el medio ambiente y sus ocupantes
en cinco áreas genera l e s : uso racional del suelo, del agua, de la
e n e r g í a , de los materiales, y calidad del ambiente interior. Se tra t a , d e
esta manera , de alcanzar la sustentabilidad ecológica y ambiental,
teniendo también en cuenta las dimensiones económica y social.

¿Y cuáles son los beneficios de la construcción “verde”?
Un edificio “ v e r d e ” puede necesitar una mayor inversión inicial,
pero produce ahorros significativos a través de la reducción de los
gastos operativos durante la vida útil del mismo. Además aumenta
el valor del inmueble y disminuye las va c a n c i a s.

Al mismo tiempo, proporciona otros beneficios como la mejora en
el bienestar de los ocupantes con el consecuente aumento de la
p r o d u c t i v i d a d , la reducción de la contaminación y el vertido de
r e s i d u o s, la reducción del impacto sobre el consumo de recursos
n a t u rales o la disminución de la presión sobre las infra e s t r u c t u ra s
l o c a l e s. Estos beneficios no son fácilmente cuantificables por lo
que con frecuencia no son debidamente considerados en el
análisis de costos.

Un edificio “ v e r d e ” puede necesitar 
una mayor inversión inicial, pero produce
ahorros significativos a través de la
reducción de los gastos operativos dura n t e
su vida útil.
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EMPLAZAMIENTO: Los proyectos suman puntos al implantarse en
sitios abandonados y no instalarse en tierras fértiles o áreas
ecológicamente sensibles. También ganan puntos los diseños que
reducen la alteración del medio ambiente o minimizan el calor que
entregan a la atmósfera.

RENDIMIENTO DEL AGUA: Los edificios que reducen el uso de agua
potable aumentan su puntaje. También suman las instalaciones
eficientes de plomería, a través de las cuales el agua que no es
bebible puede utilizarse nuevamente para otros fines.

ENERGÍA Y ATMÓSFERA: Todos los sistemas constructivos deben
garantizar un funcionamiento eficiente, capaz de satisfacer un
consumo mínimo de energía. Es básico que no se incluyan equipos
de aire acondicionado nocivos para el medio ambiente.

M AT E R I A L E S : El reciclaje de edificios, materiales u otros
componentes de viejas construcciones sirve para sumar puntos.
También el uso de productos fabricados con materiales no tóxicos.
Los productos elaborados cerca de la construcción minimizan el
impacto del transporte.

CALIDAD INTERIOR: Como requisito de esta categoría, el proyecto
debe garantizar la ventilación de los ambientes y prever espacios
para fumadores. Suman puntos las construcciones con luz natural,
buenas visuales y temperaturas controlables por las personas.

I N N OVACIÓN Y DISEÑO: Hay puntos adicionales para los
proyectos que logren crear nuevas tácticas para la preserva c i ó n
del medio ambiente.

A su vez, los edificios puede calificar para cuatro niveles de
certificación:

• Certificado: 26 - 32 puntos.
• Nivel Plata: 33 - 38 puntos.
• Nivel Oro: 39 - 51 puntos.
• Nivel Platino: 52 - 69 puntos.

¿Por qué Certificar?
La certificación LEED es una herramienta que permite evaluar si un
edificio es sostenible o no. Proyectar, construir y operar edificios
sustentables genera beneficios tangibles y cuantificables a nivel
económico, medioambiental y social. La comunidad se beneficia
cuando las corpora c i o n e s, los desarrollistas o el Estado se
comprometen con la preservación del medio ambiente y los
recursos. Si a esto le sumamos que un edificio que mantiene su
valor a través de una mayor ocupación y un mantenimiento más
sencillo puede tener una mayor valoración en el mercado, no
quedan dudas sobre los beneficios de construir en verde.

desarrollo sostenible | Un cambio de parradigma

El sistema LEED
LEED es el acrónimo en inglés de Liderazgo en Diseño Energético y
Medioambiental (Leadership in Energy and Environmental Design),
y se refiere al programa creado por el U.S. Green Building Council
para certificar el diseño ecológico sostenible, y las prácticas de
construcción y utilización de recursos en la industria de la
construcción de los Estados Unidos.

¿Por qué se creó LEED? 
La organización lanzó este sistema de clasificación en el año 2000
para tratar de dar a la industria de la construcción normas uniformes
y creíbles sobre lo que constituye un edificio “verde”:

• Definir “verde” por medio de un estándar de medida.
• Prevenir el  “greenwashing” (pretensiones falsas o exageradas).
• Promover el proceso de diseño integrado para el edificio entero.
• Para utilizarlo como guía de diseño.
• Para reconocer a los líderes.
• Para estimular la competencia "verde".
• Para establecer el valor del mercado a través de una “marca”

reconocible.
• Para aumentar el conocimiento del consumidor.
• Para transformar el mercado.

El sistema LEED se divide en seis categorías: ubicación, rendimiento
del agua, energía y atmósfera, materiales, calidad interior y diseño
e innovación. En cada una de ellas, el proyecto suma puntos: el
máximo posible de alcanzar es de 69 puntos. Aunque los rubros
tienen distintas jerarquías, el puntaje se asigna según la importancia
del aspecto evaluado. (ver gráfico 1)
Los gobiernos locales se comprometieron a dar un "bonus" a las
obras según su puntaje LEED. Esto les permitirá a los constructores
aumentar los metros cuadrados originales del edificio (en la
Argentina, conocido como FOT - Factor de Ocupación del Terreno).

Para más información: w w w.argentinagbc.com.ar / info@argentinagbc.com.ar

Premier Automotive Group.

Premier Automotive Group. North American HeadquartersFord Motor Company
Irvine, California. Calificación LEED: certificado

LEED proporciona un marco completo para
e valuar la eficiencia del edificio y cumplir
los fines de la Sostenibilidad.

Adicionalmente a la sustentabilidad
ecológica y ambiental, los proyectos de
a r q u i t e c t u ra deben alcanzar sustentabilidad
económica y social.

gráfico 1
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tecnología

Los cambios acelerados del mercado actual tienen la ventaja de
poder contar con protocolos de comunicaciones T C P - I P
( Transmission Control Protocol - Internet Protocol) para la
t ransmisión de datos sobre redes de diferentes categorías según
las normativas actuales, y que tienen en cuenta velocidades, a n c h o
de banda, e t c .

Pero, ¿qué pasa si pensamos en utilizar la red eléctrica como red
para estas comunicaciones? Sabemos que la idea de utilizar el cable
eléctrico para la transmisión de información no es nueva. El uso de
esta red tiene sus orígenes en el mismo control de las líneas de
electricidad y transmisiones de baja velocidad para lecturas de
monitoreo, y ha sido utilizada como medio interno de transmisión
de datos por las mismas compañías eléctricas.

A finales de los 90, los avances tecnológicos realizados al respecto
permitieron alcanzar velocidades de transmisión del orden de los
Megabits, para convertirse hoy en una posibilidad concreta para
diferentes servicios tales como comunicaciones, seguridad, CATV,
control de accesos y todo aquello que la tecnología IP permita
vincular. Una de las razones por las cuales esta tecnología ha
cobrado especial relevancia es el uso de la infraestructura más
extensa creada  en todos los países del mundo: la red de suministro
eléctrico, ya que permite llegar a zonas donde la implementación de
redes de datos tendría un alto costo o en las que, por diferentes
motivos, esta implementación no se podría realizar.

Vemos  que la tecnología PLC (Power Line Communication) resulta
ser hoy en día una nueva oportunidad de negocios para las
empresas de energía y cooperativas eléctricas; pero también lo es
para integradores y prestadores de servicios, quienes podrían, de
esta manera, ampliar su cartera a los usuarios.

PERO, ¿QUÉ ES PLC?
Power Line Communication es la tecnología de banda ancha que
utiliza las líneas eléctricas de media y baja tensión para proveer
servicios de comunicación y transportar  datos IP a través de la red
eléctrica. De esta manera, gracias al PLC, los usuarios pueden
contar con Internet, telefonía, televisión y seguridad en cualquier
tomacorriente y sin requerir otros cables aparte del cableado
eléctrico existente.

¿Cómo funciona?
Funciona por medio de la inyección de una señal en la red eléctrica,
la cual transforma las líneas de energía en una red de
c o m u n i c a c i o n e s. Con el propósito de asegurar una correcta
prestación de todos los servicios -tanto los eléctricos como los de
comunicaciones-, el rango de frecuencia que se utiliza en estas
últimas se encuentra claramente separado del usado para la energía
-esto es, de 1 a 34 MHz-, evitando así cualquier interferencia del
espectro radioeléctrico allí donde existieran otros servicios
igualmente esenciales.

PLC permite la transmisión de voz y datos
sobre los cables de la red eléctrica, l o
cual representa una clara ventajas frente
a otras tecnologías por basarse en una
red de enorme capilaridad.

Cada día, la tecnología digital cubre más sectores de los servicios cotidianos que
i n v o l u c ran distintos tipos de negocios y que, hasta hace un tiempo, e ran sólo un nicho
de los sistemas analógicos. Estos cambios avanzan con tanta ra p i d e z , que algunos
países preparan para el año 2010 el denominado “apagón analógico”,
el cual marcará el fin de las comunicaciones de este tipo para ser reemplazadas 
por las digitales. Dado que la tendencia parece marchar rápida e inexora b l e m e n t e
en este sentido, muchos de los nuevos proyectos están ya dejando establecidos los
vínculos necesarios para absorber estos ava n c e s.

El poder digital
POWER LINE COMMUNICATION
por Ing. Enrique Caputo
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VENTAJAS DE LA TECNOLOGÍA 

• Posibilidad de insertarse en áreas de baja densidad de 
población donde no se dispone de acceso a banda ancha ni a 
tecnologías convencionales, ya que emplea la infraestructura
existente.

• Acceso desde cualquier local dentro de un edificio con 
aplicaciones múltiples: servicios de Internet, telefonía,
aprendizaje a distancia, mantenimiento remoto, vigilancia a 
distancia, video conferencias, etc.

• Alto nivel de performance técnica ya que permite transportar 
grandes volúmenes de información y servicios multimedia, como
VDI (datos de voz e imágenes), servicios IP, VOD (video on 
demand), etc., con un sistema de banda ancha que garantiza la
confidencialidad en el intercambio de información.

• Flexibilidad en el manejo de modificaciones en los puntos de 
acceso de los usuarios (incremento del número de usuarios,
cambios en los servicios necesarios, ubicación geográfica, etc.).

• Integración con las infraestructuras de comunicación existentes
(fibra óptica, cableado estructurado, wi-fi y otros).

• Avanzada calidad de servicio (QoS y CoS) que sustenta el 
funcionamiento de las redes de mayor complejidad, con 
aplicaciones de Internet y/o multimedia.

• Simplicidad y rapidez de instalación, ya que no requiere de 
construcciones adicionales y no interfiere con el funcionamiento
de infraestructuras existentes.

• Transmisión simultánea de voz y datos.

• Conexión de datos permanente (activa las 24 horas del día).

• Continuidad del suministro eléctrico (permite seguir prestándolo
sin ningún problema).

ARQUITECTURA

• Equipamiento para el cliente (CPE)
Se usan para conectar el equipamiento del usuario 
(computadoras, cámaras cctv, accesos IP, teléfonos, etc.) a la red
de comunicación. Se conectan directamente al tomacorriente 
del usuario.

• Equipamiento de administración 
Equipo servidor (Head-End) PLC Fast Module Bridge Multiplexor
de 205Mbps de velocidad de transmisión. Trabaja bajo 
protocolo OFDM para multiplexar señales digitales (IP) sobre 
cables de electricidad de media y baja tensión en una red de 
área local (LAN). Estos módulos se montan sobre un backplane
(rack). En resumen, es el equipo que inyecta la señal de Internet
en todos los cables de corriente eléctrica.

• Repetidor
Permite la extensión de una red de datos sobre líneas eléctricas
a partir de la regeneración de la señal, en intervalos constantes
y sucesivos o en división de frecuencia y en forma simultánea.
Se requiere cuando hay una distancia considerable entre el 
equipo servidor y el CPE cliente.

• Equipos de acoplamiento
Permiten acoplar la señal de Internet a la red eléctrica en niveles
de hasta 24KV. Los acopladores pueden ser de tipo inductivo 
(sin necesidad de intervenir en el circuito de potencia) y de tipo
capacitivo (realizan una conexión eléctrica en el cable de 
potencia). Además se utilizan cajas de distribución, filtros y 
accesorios de cableado para completar la instalación.

• S o f t w a re de configuración y herramientas de 
a d m i n i s t ra c i ó n
A través del software se podrá configurar todo el equipamiento,
administrar la red y realizar el mantenimiento remoto.

Sin agregar cables adicionales, e s t a
plataforma convierte cada terminal
e l é c t r i c a , desde un enchufe o un punto 
de iluminación, en un punto de acceso 
de datos, utilizando las redes eléctricas
i n s t a l a d a s.

tecnología | El poder digital
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Niveles de rendimiento y seguridad
Los nuevos equipos permiten 204 Mbps de banda ancha; constituyen el
sistema de mayor velocidad entre las tecnologías más utilizadas, y se
comportan como una verdadera red Ethernet con capacidad de enviar
grandes volúmenes de información tales como Internet de banda ancha,
servicios de telefonía IP o televisión de alta resolución.

Responden a los estándares de los equipos de transmisión de datos y
conviven con los demás equipos de la red con los mismos protocolos de
management, monitoreo y seguridad que aquellos.

En cuanto a la seguridad, el PLC cumple con todos los estándares
definidos por el IEEE (The Institute of Electrical and Electronics Engineers)
en lo que a redes de datos se refiere, siendo actualmente la tecnología
de mayor robustez frente a cualquier intento de violación por parte de
usuarios no autorizados. Es así que, en lo que se refiere a Internet, el PLC
utiliza la subestación transformadora como un verdadero “firewall” que
evita toda intrusión desde fuera de la red. En cambio la seguridad dentro
de la red está garantizada por medio de mecanismos de autenticación
basados en un protocolo cliente/servidor, en el cual este último actúa
controlando el tráfico hacia y desde los clientes, mientras que aquellos
mantienen su privacidad por medio de la implementación de redes
virtuales (VLAN).

Limitaciones de la tecnología
La limitación para esta tecnología está dada por las distancias máximas
posibles hasta el momento.

Beneficios
Sin agregar cables adicionales, esta plataforma convierte cada terminal
elé c t r i c a , desde un enchufe o un punto de iluminación, en un punto de
acceso de datos, utilizando las redes eléctricas instaladas.También el sistema
permite una conexión flexible, pues de acuerdo con el crecimiento del
proyecto puede ir incorporando nuevos dispositivos adaptadores de PLC y
conectar más servicios IP a la red, ya sea para comunicaciones, i n f o r m a c i ó n ,
seguridad o todo aquel proyecto donde la comunicación sea IP.

Esta tecnología funciona a través de la
inyección de una señal en la red

eléctrica, la cual transforma las líneas de
energía en una red de comunicaciones.

El Ing. Enrique Caputo pertenece al Departamento de Ingeniería de 
C o n t rol Systems A rg e n t i n a . info@controlsystemsarg.com.ar /
w w w. c o n t r o l s y s t e m s a r g . c o m . a r
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diseño y construcción

Campoamor:
Una oficina a cielo abierto

En el kilómetro 145 de la ruta provincial Nº 86, en la localidad
bonaerense de Benito Juárez, se encuentran las oficinas de
Campoamor Hnos. , empresa familiar que, desde hace más de medio
s i g l o, se dedica a dar servicios al productor agropecuario.

El predio, u b i cado a la entrada de la ciudad, se destaca por la
presencia de grandes silos; es por eso que se optó por crear un
volumen bajo y lineal como contrapunto horizontal a la verticalidad
de los silos. Implantado en el extremo este de la playa de maniobras,
el edificio -resuelto a través de una planta rectangular de perímetro
libre ligeramente elevada del suelo, a la que se accede por una
ra m p a - , responde con síntesis funcional y volumétrica los
requerimientos de la empresa.

Después de analizar las posibilidades logísticas de la zona, se eligió
como sistema constructivo una platea de hormigón, la cual sostiene
una estructura metálica que resuelve las columnas y la cubierta. Esta
tecnología es de uso muy común en el campo, ya que es la que se
utiliza para construir los galpones y los silos.

De esta manera se pudo realizar la obra con proveedores locales

en su mayoría, reduciendo costos y tiempos de ejecución.

Se accede al edificio a través de una rampa longitudinal, d e s p e g a d a
unos centímetros de la topografía irregular del terreno. En el área
c e n t ral de la planta, a modo de isla, se ubica el sector operativo y, e n
forma perimetra l , se disponen los despachos priva d o s, el SUM, e l
coffee break y las áreas de apoyo. Las gerencias se ubicaron en uno
de los extremos a fin de facilitar tanto la visión hacia el interior de la
planta como hacia la playa de maniobras donde opera la carga y
descarga de los productos.

Desde el espacio de tra b a j o, la envolvente totalmente vidriada integra
visualmente el mundo de la oficina con el del campo. C o n t ra s t a n d o
con la envolvente tecnológica se incorporaron algunos detalles
v e r n á c u l o s, como el diseño de los muebles de la sala de espera y la
r e c e p c i ó n , realizados en cuero natural de va c a .

El resultado final es un edificio que por su tecnología podría haber
estado en Puerto Madero, pero al que, al mismo tiempo, d i f í c i l m e n t e
se lo pueda imaginar desligado de ese entorno rural que lo completa
y le da sentido.

¿Cómo hacer un edificio de oficinas de máxima tecnología en medio del campo, donde las heladas
acompañan el desayuno y los vientos soplan a varios kilómetros por hora, donde las siestas son
s a g radas y los corralones de materiales no están a la vuelta de la esquina? ¿Cómo conjugar un
e d ificio de servicios con el agreste entorno de la pampa húmeda? Este fue el desafío que el proyecto
de las oficinas de Campoamor le propuso al equipo de Contract, empresa que llevó a cabo el
emprendimiento. El resultado: un edificio compacto y transparente, en total armonía con el entorno.

Despacho Director
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diseño y construcción | Campoamor: una oficina a cielo abierto

Vista Noreste
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diseño y construcción | Campoamor: una oficina a cielo abierto

Coffe Break Recepción y espera
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diseño y construcción | Campoamor: una oficina a cielo abierto

SUM

Área operativa

Área operativa
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diseño y construcción | Campoamor: una oficina a cielo abierto

FICHA TÉCNICA
C o m i t e n t e : Campoamor hnos.
U b i c a c i ó n : Ruta 86 y General Pa z ,
Benito Juárez, Provincia de Buenos A i r e s.
Año de ejecución: 2 0 0 5 .
Superficie total: 7 5 0 m2.
Superficie cubierta: 500 m2.
Plazo de obra: 8 meses.
Proyecto y Dirección: C O N T R AC T.
P r o y e c t o : A r q . Víctor Feingold - Agustin Schiaffino.
Dirección y Gerenciamiento de obra:
I n g . Alejandro Escolar - A r q . Alejo A ñ e z .
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entrevista

-¿Cuándo comienza el diseño de un sistema para el control
de la iluminación?
-El diseño de control de la iluminación está compuesto por dos
aspectos: por un lado está el que contempla las necesidades de
iluminación del cliente, y por el otro, está el diseño de los controles
para gestionar esa iluminación deseada.
Claramente no son similares las necesidades de iluminación de un
hospital, de un museo, de una casa o de un edificio corporativo. Se
debe tener muy en cuenta el uso del edificio para decidir sobre la
iluminación requerida. En este momento estamos trabajando en un
proyecto para un edificio de 50 pisos en Santiago de Chile, donde
primero priorizamos las necesidades de iluminación y en función de
ellas desarrollamos el sistema de control.

-¿Cómo están influyendo las distintas configuraciones de
oficinas en la iluminación?
-Les doy un ejemplo. Actualmente estamos trabajando en Nueva
York  en el proyecto de un edificio de 50 pisos, el edificio de la
revista Time, donde hemos instalado más de 10 mil balastos que se
pueden gestionar desde una palm. Se trata de un tipo de balasto
inteligente que utiliza tecnología DALE, un tipo de protocolo
europeo. Este sistema de control tiene tres sensores diferentes:
sensores de movimiento, sensores de día y sensores infrarrojos para
su regulación remota. Las necesidades de Santiago y de Nueva York
son completamente diferentes, pero los equipos son los mismos y
cada uno se configura de acuerdo con las necesidades.

-¿Y qué ocurre con el mantenimiento?
-Con los sistemas de control de iluminación se logra extender
considerablemente la vida útil de las lámparas fluorescentes. Así, el
costo de mantenimiento es menor, porque cuando se reduce en un
20% la intensidad de la iluminación se logra quintuplicar la vida útil
de las lámparas. En cambio, con las lámparas incandescentes la
relación es lineal. Un 10% menos de potencia genera igual
incremento de la vida útil.
En los grandes hoteles argentinos, por ejemplo, se deben cambiar
alrededor de cincuenta lámparas por día. Si uno mira el cielorraso
de los grandes lobbies siempre encuentra una lamparita defectuosa.
Para mantener bien iluminado el edificio se necesitan al menos dos
personas por día, exclusivamente dedicadas a ello.

-¿A qué se debe esta diferencia en la vida útil?
-Exclusivamente al nivel de desarrollo tecnológico. En el caso de las
lámparas fluorescentes, con un adecuado sistema de control se
logra incrementar su eficiencia. Basta con bajar apenas un poco la
potencia de trabajo, y la vida útil de las luminarias se cuadruplica.
Esto repercute en un menor mantenimiento.
Es importante resaltar que el ojo humano no logra percibir una
disminución del 10% en la intensidad de la luz, y con ello se logra
una menor utilización de la energía eléctrica y la duplicación de la
vida útil de las lámparas. Si se baja al 80%, la vida útil se extiende
cuatro veces. Por eso, desde Lutron brindamos una garantía de 8
años a nuestros productos, aunque en realidad pueden alcanzar
una vida de 20 años gracias al control de iluminación.

“Con un sistema de control de la
iluminación el ahorro energético supera 
al 50% y el retorno de la inversión se
consigue en menos de un año”.

Luces bajo control
Entrevista a Brian McKiernan, Vicepresidente de Lutron Electronic

Brian McKiernan 
es Vicepresidente de Lutron Electronic, compañía que desde 1961 viene liderando el desarrollo de
controles de iluminación. Participó en el diseño del sistema de control de iluminación del museo
Guggenheim de la ciudad de Bilbao, y pasó con éxito el desafío de numerosos proyectos en
Europa, EE.UU. y Oriente.
Para Brian McKiernan sólo bastan dos argumentos para justificar la utilización de estos sistemas: e l
ahorro energético que producen, superior al 50%, y el retorno de la inversión en menos de un año.
Recibió a Facility Magazine en el showroom de Ateka y nos explicó por qué hoy no se puede
concebir un edificio sin la incorporación de esta tecnología.
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-¿Cuál es el ahorro económico que permite un sistema de
c o n t rol de la iluminación?
-Depende de cada sistema pero, en promedio, en los Estados Unidos el
retorno de esta inversión se logra en menos de un año. El control de la
iluminación permite un manejo eficiente de la energía con un ahorro
que supera al 50%. Esto se debe a que por cada 3 watts que se
a h o r ran en iluminación, también se ahorra 1 watt en refrigera c i ó n .

-¿Se puede calcular el nivel de ahorro?
-El ahorro depende del tipo de uso. En un hotel logramos un ahorro
de energía del 50%. Pero estoy seguro de que el 60% es una meta
muy asequible para cualquier empresa.

-¿Cómo se puede aprovechar la luz natural?
-Lo que más aprovecha un sistema de control de iluminación es la
luz natural. En Lutron hemos desarrollado un dispositivo de cortinas
conectadas al sistema que dejan pasar la luz pero reflejan la ra d i a c i ó n .
A s í , l o g ramos una eficiente utilización de la luz natural sin incrementar
la tempera t u ra , lo cual permite ahorrar electricidad también en
r e f r i g e ra c i ó n . A su vez, como estas cortinas están controladas por el
s i s t e m a , se suben o bajan automáticamente para aprovechar todos los
recursos a fin de mantener el nivel de iluminación deseado.

-Con un buen nivel de luz natural, ¿el sistema llega en algún
momento a apagar por completo las luces?
-No. Eso es ineficiente por dos motivos: el primero de ellos es que
está comprobado que las personas en ambientes corporativos
necesitan al menos un nivel mínimo de luz artificial. Es una cuestión
psicológica muy importante. El segundo motivo es que el hecho de
prender y apagar las lámparas fluorescentes atenta contra su vida útil.
Es conveniente tenerlas siempre prendidas al menos en un nivel del
5 % , lo cual representa un gasto energético mínimo, pero que no pone
en juego su vida útil. Sin apagarlas, la ecuación económica es superior.

“Hay que contribuir al uso correcto 
de la iluminación artificial: si todas las
empresas utilizaran sistemas de control
de iluminación lograríamos un uso
racional de la energía”.

entrevista | Luces bajo control
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-En un contexto de crisis energética, ¿qué es lo que está
haciendo la industria de la iluminación?
-Si todas las empresas utilizaran sistemas de control de iluminación
lograríamos un uso racional de la energía. Hay que contribuir con el
uso correcto de la iluminación artificial. Además se debe introducir
el uso de lámparas fluorescentes en lugar de las incandescentes. En
los Estados Unidos, las lámparas incandescentes pronto estarán
prohibidas. De hecho ya lo están en Australia.

-Pero aún no está cerrado el debate en torno a las
lámparas incandescentes. Hay quienes las defienden.
-Si, es cierto. Porque son muy baratas y es una industria muy
poderosa que no quiere dejar de serlo.

-Pero también tienen argumentos ecológicos. Apuntan a la
dificultad del reciclado de las lámparas fluorescentes.
-Claramente esa es una prioridad de la industria. Se debería invertir
más en el desarrollo de programas de reciclado. Se está invirtiendo,
pero se deberían destinar más recursos para desarrollar tecnologías
que permitan que las lámparas fluorescentes no tengan un impacto
ambiental negativo. Un claro ejemplo de esto es que no se lleva
adelante un control de los gases de las lámparas.

-¿Cómo es la comunicación con los Facility Managers?
-Por momentos es difícil y por momentos es muy fácil. Cuando se
trata de empresas multinacionales que ya han probado los sistemas
de control de iluminación, la comunicación se hace muy simple: ni
siquiera se discute su conveniencia. Sólo se analizan el diseño del
sistema y los materiales. De todas maneras, el avance de las
legislaciones para el control de la energía en todo el mundo está
ayudando mucho. En este sentido, la coyuntura argentina es una
oportunidad. Pero les puedo decir que cada día más se está
c o n s i d e rando esta tecnología. El Facility Manager se está
profesionalizando, y esto nos permite avanzar.

“El control de la luz natural en las oficinas,
salas de reunión y salas de conferencias 
es de capital importancia para la
p r o d u c t i v i d a d , el confort y el ahorro 
de energía”.

entrevista | Luces bajo control
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Información clasificada

La información es un activo estratégico dentro de cualquier empresa, pero prolifera
rápidamente y su valor cambia con el transcurso del tiempo. Cuando existen
documentos destinados a la destrucción o el almacenaje, es conveniente asegura r s e
de que no caigan en las manos incorrectas.

El caso Enron se desató en EEUU en noviembre de 2001, cuando se
hizo pública su quiebra debida a una serie de malas prácticas
contables que habían ocultado su verdadera situación financiera a
los accionistas y a la SEC, el órgano regulador. El escándalo alcanzó
a su auditora, Arthur Andersen, la cual desapareció al poco tiempo.
Durante todo el proceso, una de las bases de las discusiones fue la
capacidad de poder demostrar, a través de pruebas documentales,
cuáles habían sido las prácticas contables y quién había dado las
órdenes. Uno de los puntos álgidos del proceso fue cuando se
descubrió que en Arthur Andersen se había dado la orden de
destruir todos los e-mails relacionados con el caso.

Esta situación, seguida de otras parecidas a nivel mundial, t u v o
un enorme impacto en muchos ámbitos, uno de los cuales es la
gestión de documentos. Por un lado, los directivos de las empresas
han comenzado a pensar en este tema como algo estratégico y, por
otro, en algunos países ha servido de catalizador para establecer
n u e vas legislaciones y reglamentaciones que obligan a las
organizaciones a tener un sistema de gestión de documentos. La
más conocida de todas -la que obliga a las empresas que cotizan en
las bolsas norteamericanas- es la Sarbanes-Oxley Act (SOX), 2002,
de cumplimiento obligatorio desde 2003.

Los climas volátiles, como vemos, tienen un efecto explosivo en
cuanto a la gestión documental, y las compañías deben asumir la
responsabilidad de garantizar la seguridad de su propia información
así como la de sus clientes, empleados y proveedores. Pero no sólo
en estos contextos es una buena práctica ocuparse seriamente de
qué es lo que hacemos con nuestra información. Ti rar los
documentos a la basura o almacenarlos en lugares vulnerables ya
no es una práctica aceptable. De hecho, el espionaje industrial y
corporativo considera la basura como la fuente más asequible de la
información de la competencia. Cualquier organización que
almacene datos privados y propietarios de manera insegura o los
descarte sin destruirlos previamente, se expone a un gran riesgo.
A f o r t u n a d a m e n t e, la destrucción documental y un buen
gerenciamiento de expedientes y documentos, pueden ayudar a
mantener la información vital a buen resguardo

Es importante asegurarse de que, si la
compañía está contratando a terceros 
en cualquier parte del proceso de
d e s t r u c c i ó n , éste se cumpla en condiciones
de seguridad.
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Almacenamiento
Cuando una compañía necesita mantener sus documentos a resguardo debido a la
legislación o a  otro requisito, la seguridad es un punto crítico. Almacenar documentos en
áreas inseguras, o en cajas o archivos abiertos, puede convertirse en una fuente de
problemas. Una vez que los documentos se retiran de la oficina, están fuera de la cadena de
custodia y pueden ser perdidos, robados, o dañados fácilmente.

Algunas empresas pueden no contar con los recursos humanos y/o económicos que les
permitan disponer de una zona de archivo adecuada. Si por algún motivo los documentos
son dañados o destruidos por un siniestro como una inundación o un incendio, la
recuperación de los mismos puede llegar a ser muy dificultosa, y aun, imposible. Almacenar
la información sensible fuera del ámbito de la compañía puede tener la ventaja adicional de
liberar espacio valioso.

Al decidir dónde almacenar la información, se deben tomar en consideración varios factores:
el tipo de información (financiera o de salud, por ejemplo), la necesidad de acceso regular y
la seguridad de la empresa encargada del almacenaje. Otro tema importante a tener en
cuenta será el poder tener acceso a los expedientes cuando sea necesario consultarlos. Para
ello serán relevantes la proximidad geográfica, la accesibilidad, y la entrega rápida del
material almacenado.

Destrucción segura 
Hay varias opciones para la destrucción de documentos que el Facility Manager puede
considerar, pero la meta fundamental debe ser la creación de una cadena de custodia segura.
Tanto si se realiza dentro de la empresa, se terceriza con una empresa de reciclado, o se
emplea un servicio in situ para la destrucción, la compañía debe asumir la responsabilidad
de la protección de su información. Cuando se considere la contratación de un servicio
externo, el Facility Manager debe examinar las opciones cuidadosamente para determinar la
que mejor se ajuste a las necesidades de la empresa, y preferentemente, se debe buscar un
proveedor que pueda ofrecer soluciones personalizadas.

Es importante asegurarse de que, si la compañía está contratando a terceros en cualquier
parte del proceso de destrucción, éste se cumpla en condiciones de seguridad.

A la hora de elegir si se va a realizar la destrucción in situ o si se va a tercerizar, el Facility
Manager debe considerar cómo y quién manejará la información. Un sistema in situ
correctamente gestionado proporciona  un manejo seguro y confiable de la información. Este
sistema puede proteger los documentos manteniendo una cadena de custodia corta y segura
ya que todos los materiales quedan sujetos a las premisas de la compañía hasta el momento
de la destrucción.

La externalización de este proceso, en cambio, usualmente implica el transporte y almacenaje
de los documentos y los datos propietarios en su forma original, y la clasificación y
destrucción serán procesos que implicarán a una cierta cantidad de gente.
Desafortunadamente, alguna de estas personas puede no estar entrenada correctamente en
los protocolos de seguridad requeridos, lo cual podría dar lugar a situaciones de
vulnerabilidad indeseadas. En este caso, el Facility Manager debe comprobar si la compañía
encargada de la destrucción documental cumple con lo siguiente:

• Apropiados niveles de seguridad para todos los agentes intervinientes.
• Contenedores de almacenaje seguros.
• Recintos cerrados para destruir los documentos en forma segura.
• El material destruido no puede ser reconstruido.
• Capacidad de destruir CD's, DVD's, diskettes, cintas, etc., además de papel.
• No subcontratación a terceros.
• Certificado de la destrucción realizada.

Otra opción a la hora de elegir un servicio de destrucción documental es el reciclado. Por
razones obvias, es recomendable destruir el papel antes de su reutilización, y las ventajas
ambientales de un programa de reciclaje son importantes.

Conclusiones 
En definitiva, el espacio dentro de una organización es una variable necesaria y costosa. Si
a esto le agregamos los altos costos que supone el mantenimiento, la organización y la
gestión in situ, de toda la información en diversos soportes que la empresa debe
mantener por motivos legales o en interés de su propio negocio, se comprenderá por qué
la externalización de la gestión documental puede representar una alternativa que
provee de un mecanismo organizado para almacenar y recuperar documentación va l i o s a ,
y también un proceso para examinar, c o n s e r var y/o destruir documentos innecesarios, d e
m a n e ra segura y eficaz.

Almacenar documentos en
áreas inseguras, o en cajas 

o archivos abiertos,
puede convertirse en una

fuente de problemas.
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tecnología

N u e vas tecnologías 
en aire acondicionado

Desde que en 1902 Willis Carrier sentó las bases de la refrigeración, los sistemas de aire
acondicionado han ido evolucionando con nuevos desarrollos tecnológicos para mejorar 
su desempeño de acuerdo con sus diferentes aplicaciones. Gracias a la tecnología inverter
aplicada en los compresores, actualmente se puede regular el caudal del refrigerante
dentro del sistema, lo cual permite adecuar la velocidad y el flujo de acuerdo con la
demanda. El resultado: ahorro energético, mayor control y flexibilidad.

El mundo del aire acondicionado está dividido en dos grandes
escuelas: la norteamericana, cuyo padre, Willis Carrier, dio origen a
los sistemas agua-aire o sistemas de agua fría (fan coil,
manejadores, etc.), y los sistemas aire-aire o sistemas compactos.
Luego se desarrollaron los sistemas separados por conductos, o split
de ductos. La otra escuela, la oriental, maneja un concepto distinto
que es el de sistemas separados, sistemas cuyo principio básico es
la transferencia de calor a través del gas refrigerante cerca del punto
a acondicionar, mientras que la unidad de compresión se aloja en el
exterior, evitando así el ruido y la contaminación térmica. Las
unidades interiores pueden ir desde la simple evaporadora de
descarga directa, pasando por las consolas y los casettes, hasta los
sistemas de conductos de baja silueta.

Es aquí donde nos queremos detener, en los sistemas split múltiples.

1. SISTEMAS SEPARADOS MÚLTIPLES O MULTISPLIT

Un sistema de separado múltiple o, como se lo conoce, sistema
“multisplit”, es un sistema cuya característica principal consiste en
que una unidad condensadora alimenta a dos o más unidades
evaporadoras. Estos sistemas pueden estar equipados con uno o
varios compresores, a saber:

• Sistemas Básicos
Poseen un solo compresor de velocidad fija de capacidad intermedia
al valor de la suma de las unidades evaporadoras.

• Sistemas Discretos
Poseen más de un compresor, en general uno por zona, atendiendo
hasta dos unidades interiores de velocidad fija, pudiendo trabajar
uno en frío y otro en calor.

• Sistemas de Compresión Variable
Poseen al menos un compresor de velocidad variable, llamado
“compresor inverter” o simplemente “Inverter”.

por Carlos Alberto García
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2. SISTEMAS INVERTER

Como su nombre lo indica, el compresor es del tipo inverter, es decir,
su velocidad varía de acuerdo con la exigencia de capacidad.
Estos sistemas traen aparejados varios beneficios, a saber:

• Consumo eléctrico: como es sabido, un sistema de velocidad
constate monofásico casi quintuplica su corriente en el arranque
generando valores bastante comprometidos para las instalaciones.
Los sistemas Inverter, al arrancar a baja velocidad, solicitan una
corriente de bajo valor que va a aumentando a medida que se la
requiere, sin superar nunca la corriente nominal de trabajo.

• Simultaneidad: al disponer de un sistema del tipo Inverter, se
puede optar por aplicar un factor de simultaneidad a la instalación,
es decir, a sabiendas de que los locales pueden estar o no ocupados
al mismo tiempo, la capacidad de la unidad condensadora debe ser
la necesaria para la carga bloque, capacidad distinta de la sumatoria
de las capacidades máximas de cada uno de los locales.

Como se trata de un sistema Inverter, éste ajusta su velocidad
p a ra satisfacer a cada uno de los locales, como así también va r í a
su velocidad de compresión. Es decir que varía la cantidad de
r e f r i g e rante a expandir en la válvula, lo cual ocasionará una
variación en la velocidad del ventilador de la unidad interior y
e x t e r i o r.

Sistemas Multisplit vs. Sistemas de Refrigerante Variable

Un sistema Multsiplit puede no ser un sistema de refrigerante
variable cuando el mismo está equipado con compresor de
velocidad constante. Un sistema Multisplit es un sistema de
refrigerante variable cuando su compresor es del tipo Inverter.

Un sistema de refrigerante variable es llamado VRV/VRF/Multi-V, o
similar, cuando la expansión se realiza en la unidad evaporadora.
¿Cuál es la razón de esto? Al mover líquido, las distancias a recorrer
y las alturas a vencer son más extensas: más de 15 m de longitud o
más de 5 m de altura.

Es por ello que los sistemas reconocidos como de “refrigerante
variable” exigen sistemas de cañerías compensados con elementos
diseñados por los fabricantes con el objeto de no generar una
pérdida de carga tal que produzca una expansión no controlada.
Pero a no confundir, un sistema es de refrigerante variable si viene
equipado con un sistema de compresión.

Estos sistemas tienen aplicaciones comerciales o residenciales
extremas, ya que están pensados para trabajar con distancias más
allá de las habituales y una cantidad de zonas a abastecer
importante. Además, cuentan con sistemas de control y monitoreo
acordes a los requeridos para un sistema comercial.

3. SISTEMAS MULTI, MONO E HÍBRIDOS

Tras lo expuesto, ahora podemos desembocar en la definición real
de los sistemas de refrigerante variable, siempre con compresores de
velocidad variable.

• Sistema Multi Caños 
También llamado como la sigla en inglés de Multiple Head Pipe
System: MHPS. Se trata de sistemas en los cuales varios ramales
salen desde la unidad condensadora directamente hacia los
evaporadores o unidades interiores. Es decir, que por algunos caños
circulará refrigerante en estado de vapor (línea gas), y por otros
circulará líquido.

Estos sistemas cuentan con restricciones de altura (7 metros),
distancia (15 metros) y cantidad de unidades interiores (4
evaporadoras), lo cual reduce el sistema a usos residenciales.

• Sistema Mono Caño 
Son conocidos por las siglas VRV, VRF, Multi-V, etc. Se trata de
sistemas en los cuales salen dos caños desde la unidad
c o n d e n s a d o ra que transportan refrigerante líquido a distintas
presiones, y cuya distribución a las unidades evaporadoras debe ser
alcanzada por medio de accesorios provistos por el fabricante.
Estos sistemas cuentan con menores restricciones ya que se pueden
usar en distancias de hasta 100 m y 70 m de altura, y admiten
tantas evaporadoras o unidades interiores como se deseen en
función a la capacidad mínima provista por el fabricante (2200 o
3000 kcal/h), lo cual lo extiende a usos comerciales.

• Sistemas Híbridos 
Son conocidos por los nombres Multi Plus, M P S, Super MMS, e t c .
Se trata de sistemas que transportan líquido hasta una caja
e x p a n s o ra que distribuye el refrigerante ya en forma gaseosa
(línea gas, aguas debajo de las cajas) a las unidades eva p o ra d o ra s
o interiores. Este principio lo utilizan los fabricantes para alcanzar
distancias intermedias (70 metros), a l t u ras importantes (50
metros) y muchas de zona (hasta 15 ), atendidas por cada unidad
e va p o ra d o ra o interior.

tecnología | Nuevas tecnologías en aire acondicionado

En suma, un sistema con ventilador
Inverter ajusta la temperatura de la zona
a mantener a partir del ajuste del caudal
de refrigerante.
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En los tres casos los sistemas son de refrigerante variable, sólo por
el hecho de contar con un compresor de refrigerante variable.

Carga de Base y de Punta

El concepto de carga de base y de punta es muy utilizado en
sistemas de agua fría, para la aplicación de máquinas enfriadoras,
donde una más robusta era pensada para el trabajo permanente
mientras que la otra  atendía las demandas puntuales.
En sistemas residenciales grandes (más de 3 toneladas) o
comerciales pequeños, este concepto es utilizado de la misma
forma, con el objeto de modular los compresores de las unidades
condensadoras

Es por ello que los sistemas mono caño se arman con una
condensadora 100% inverter (con un compresor Inverter) más una
o varias condensadoras 100% fijas.
Los sistemas híbridos, que alcanzan hasta 10 toneladas de
capacidad media y 12 toneladas a máxima velocidad, poseen dos
c o m p r e s o r e s, siendo uno 100% Inverter y otro 100% fijo,
obteniendo así la  modulación de la carga en forma lineal.

Conclusión

Es importante no confundir sobre la aplicación de las palabras, por
lo menos en los aspectos técnicos; un sistema de refrigerante
variable es un sistema que varía la capacidad de trabajo gracias a la
modulación del refrigerante, y no un sistema definido por algún tipo
de arreglo de instalación.

tecnología | Nuevas tecnologías en aire acondicionado
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evento

El jueves 25 de octubre, en Winery de Puerto Madero,
l l e vamos a cabo el relanzamiento oficial de Facility Magazine,
medio que ya lleva seis años ininterrumpidos de edición,
en el marco de un evento en el que nos reunimos con los

principales actores del FM.
La revista no sólo cambió su imagen a partir de un renova d o
diseño de tapa y página, sino que los cambios, tal como lo
anunció el A r q . Víctor Fe i n g o l d , también implican la
distribución de la revista en otros países de América Latina
como Chile y próximamente Colombia, México y Pe r ú .
Fue un encuentro estimulante y alentador al que concurrieron
representantes de las más importantes empresas,
p r o f e s i o n a l e s, anunciantes y periodistas.
A todos ellos, muchas gracias por acompañarnos!

Relanzamiento 
de FM

1 2 3

Alejandro Gawianski, Víctor Feingold y Rubén Fra t t i n i .
Juan Carlos Di Stéfano y Cecilia Bera s a y.
Esteban Goldstein, Natalio Fichelson, Santiago Diez, H o ra c i o
D u b c o v s k y.
Duberlí Giuliani y Ana Múnera .
A l e j a n d ra Aczel y Carlos Sánchez Sara v i a .
Daniel Pa d r ó .
E l e o n o ra Lefevre, Diego Cazes, Mariano Costa y Santiago Diez.
S i l vana Bulubasich, Alejandro Gawianski y Carlos Mora r d .
Iuri Izra s t z o f f.
El equipo de FM.
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